Z’ASADY OCHRANY OSOBNYCH
UDAJOV

www.arealanicka.sk

Datum ucinnosti: 2. 11. 2026

Spolo¢nost’ DEPAN s. r. 0. venuje ochrane osobnych udajov svojich zdkaznikov,
navstevnikov a pouzivatel'ov webovej stranky nalezitli pozornost’. Pri spractivani osobnych
udajov postupujeme v sulade s platnymi pravnymi predpismi, najmé s nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a zékonom &. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych udajov.

Tieto zasady vysvetluju, aké osobné tidaje spracivame, na aké ucely ich pouzivame, ako
dlho ich uchovavame a aké prava mate v stvislosti s ich spracavanim.

1. Prevadzkovatel’ osobnych udajov
Prevadzkovatel'om osobnych udajov je:
DEPAN s. r. o.

Sidlo: Poludnikova 1455/6, 040 12 KoSice — mestské cast’ Nad jazerom
ICO: 52 749 851

DIC: 2121121486

IC DPH: SK2121121486

E-mail: arealanicka@gmail.com

e Webova stranka: www.arcalanicka.sk

(d’alej len ,,prevadzkovatel™).

V pripade otazok tykajucich sa ochrany osobnych udajov nds moZzete kontaktovat’ na
uvedenej e-mailovej adrese.

2. Aké osobné udaje spracuvame?

V zavislosti od vyuzivania nasich sluzieb mo6zeme spracuvat’ najma tieto kategorie osobnych
udajov:

meno a priezvisko,

e-mailova adresa,

telefonne ¢islo,

udaje suvisiace s nakupom vstupeniek,

udaje o zaktipenych vstupenkach a objednavkach,

udaje potrebné na kontrolu a overenie platnosti vstupeniek,
udaje z komunikécie so zakaznikmi,



o technické tidaje o navsteve webovej stranky, napriklad IP adresa, typ zariadenia,
internetovy prehliada¢ a idaje o pouzivani stranky.

Rozsah spractivanych udajov zavisi od konkrétnej sluzby a spdsobu, akym s nami
komunikujete.

3. Ucely a pravne zaklady spracuvania osobnych udajov
Osobné udaje spractivame na nasledujuce tcely:

3.1 Prevadzka webovej stranky

Osobn¢ tidaje a technické informacie spracuvame na zabezpecenie spravneho fungovania,
bezpecnosti a dostupnosti webovej stranky www.arealanicka.sk.

Pravny zéklad: opravneny zaujem prevadzkovatela.
3.2 Predaj vstupeniek na podujatia
Pri online ndkupe vstupeniek na podujatia organizované spolo¢nostou DEPAN s. 1. 0.,

vratane Svetelné¢ho parku, vyuzivame externy predajny systém Tootoot dostupny na stranke
https://tootoot.fm/sk.

Pri ndkupe vstupeniek mozu byt’ spractivané najma identifikacné a kontaktné udaje
kupujiceho a informacie o objednavke a zaktipenych vstupenkach.

Ucelom spractivania je najma:

e zabezpecenie predaja a evidencie vstupeniek,

e vybavenie objednavky,

e organizicia podujatia,

e overovanie platnosti vstupeniek pri vstupe,

e zabezpecenie kontroly vstupu do aredlu,

e vybavovanie poziadaviek a reklamdcii zdkaznikov,

e plnenie zdkonnych povinnosti stivisiacich s predajom.

Pravny zéklad: plnenie zmluvy, plnenie zdkonnych povinnosti a v prislusnych pripadoch
opravneny zaujem prevadzkovatel’a.

Udaje ziskané prostrednictvom predajného systému Tootoot mdZzu byt v nevyhnutnom
rozsahu spristupnené spolo¢nosti DEPAN s. r. 0. na G¢ely organizacie podujatia a kontroly
vstupeniek.

3.3 Komunikacia so zakaznikmi a navstevnikmi

Ak nés kontaktujete prostrednictvom e-mailu alebo inym spdsobom, spracivame vase osobné
udaje na ucely vybavenia vasich otazok, poziadaviek, podnetov alebo reklamaécii.

Pravny zéklad: opravneny zaujem prevadzkovatela, pripadne plnenie zmluvy.



3.4 Marketing a informovanie o podujatiach

V pripade udelenia dobrovolného stihlasu moézeme spractvat’ vase kontaktné udaje na
zasielanie informécii o pripravovanych podujatiach, novinkach, akciach a aktivitaich Aredlu
Anicka.

Pravny zéklad: suhlas dotknutej osoby.

Stuhlas mézete kedykol'vek odvolat’ prostrednictvom e-mailu na adresu
arealanicka@gmail.com.

Odvolanie suhlasu nemé vplyv na zdkonnost’ spracuvania pred jeho odvolanim.

4. Online predaj vstupeniek cez Tootoot

Na predaj vstupeniek na podujatia vyuzivame externu platformu Tootoot
(https://tootoot.fm/sk).

Po kliknuti na odkaz na nédkup vstupeniek na nasej webovej stranke budete presmerovani na
externt platformu.

Pri nakupe vstupeniek sa spracivanie osobnych udajov uskuto¢iiuje prostrednictvom systému
Tootoot. Spolo¢nost’ DEPAN s. r. 0. moze ziskat pristup k idajom o zakapenych
vstupenkéch a k idajom kupujucich v rozsahu potrebnom na organizéaciu podujatia, evidenciu
nakupov a kontrolu vstupu.

Poskytovatel’ predajného systému Tootoot spracuva osobné udaje v stilade so svojimi
podmienkami ochrany osobnych udajov.

Podrobnosti o spracuvani osobnych udajov prostrednictvom platformy Tootoot ndjdete na jej
webovej stranke.

5. Komu poskytujeme osobné udaje?

Osobné¢ tidaje mézeme v nevyhnutnom rozsahu poskytovat’ alebo spristupiiovat’ tymto
kategoriam prijemcov:

e poskytovatel'ovi predajného systému Tootoot,

o poskytovatel'om technickych a IT sluzieb,

e poskytovatelom webhostingovych a internetovych sluzieb,

e poskytovatelom uctovnych a administrativnych sluzieb,

e organom verejnej moci, ak ndm takato povinnost’ uklada zékon.

Osobné udaje neposkytujeme tretim osobam na ich vlastné marketingové tcely bez
prislusného pravneho zékladu.

6. Doba uchovavania osobnych udajov



Osobné udaje uchovavame iba pocas obdobia nevyhnutného na splnenie ucelu, na ktory boli
ziskané, alebo pocas obdobia stanoveného prislusnymi pravnymi predpismi.

« Udaje suvisiace s objednavkami a predajom vstupeniek uchovavame po¢as obdobia
potrebného na vybavenie objednavky, pripadnych reklamacii a splnenie zakonnych
povinnosti.

« Uctovné a daniové doklady uchovavame pocas zdkonom stanovenej lehoty.

« Udaje z komunikacie uchovavame po¢as obdobia potrebného na vybavenie
poziadavky.

« Udaje spractivané na zéklade sthlasu uchovavame do jeho odvolania alebo do
uplynutia uréenej doby platnosti stithlasu.

e Technické udaje a cookies uchovavame podla ich Gcelu a nastavenej doby platnosti.

Po uplynuti prislusnej doby osobn¢ tdaje bezpe¢ne vymazeme alebo anonymizujeme, pokial
ich d’alSie uchovavanie nevyzaduje zakon.

7. Cookies

Webova stranka www.arealanicka.sk moze pouzivat’ subory cookies a podobné technoldgie.

Cookies su malé textové suibory, ktoré sa ukladaju do zariadenia navstevnika webove;j
stranky.

Modzu sa pouzivat’ na:

o zabezpeCenie zakladného fungovania webovej stranky,

e zapamitanie pouzivatel'skych nastaveni,

e analyzu néavstevnosti a pouzivania webovej stranky,

o marketingové a reklamné ucely, ak su takéto néstroje vyuzivané.

Nevyhnutné cookies mozu byt’ pouzivané bez stthlasu, ak spiiiaju zikonné podmienky.
Ostatné cookies, ktoré vyzaduju suhlas, pouzivame az po jeho udeleni.

Ak na webovej stranke vyuzivame analytické alebo marketingové nastroje tretich stran, ich
pouzivanie podlieha prislusnym pravidlam ochrany osobnych idajov a nastaveniam suhlasu s

cookies.

Pouzivatel’ méze spravovat svoje nastavenia cookies prostrednictvom dostupného néstroja na
webovej stranke alebo nastaveni internetového prehliadaca.

8. Prenos osobnych udajov do tretich krajin

V stvislosti s vyuzivanim externych technologickych sluzieb mdze dojst’ k spracuvaniu
osobnych udajov aj mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru.

V takom pripade sa prenos uskutociiuje iba za podmienok stanovenych GDPR, najmai pri
zabezpeceni primeranej urovne ochrany osobnych udajov.



9. Prava dotknutych osob
Kazda osoba, ktorej osobné tdaje spractivame, ma v sulade s GDPR nasledujuce prava:
Pravo na pristup k osobnym udajom

Mate pravo ziskat’ potvrdenie o tom, ¢i spracuvame vase osobné udaje, a ziskat’ pristup k
tymto udajom.

Pravo na opravu

Mate pravo poziadat’ o opravu nespravnych alebo doplnenie netiplnych osobnych tdajov.
Pravo na vymazanie

Za podmienok stanovenych GDPR mézete poziadat’ o vymazanie svojich osobnych udajov.
Pravo na obmedzenie spracuvania

V zékonom stanovenych pripadoch modZete poziadat’ o obmedzenie spractivania svojich
osobnych udajov.

Pravo na prenosnost’ udajov

Za zédkonom stanovenych podmienok mate pravo ziskat’ osobné idaje, ktoré ste nam poskytli,
v Struktirovanom a bezne pouzivanom formate.

Pravo namietat’

Mate pravo namietat’ proti spractivaniu osobnych udajov, ktoré vykonavame na zaklade
opravneného zaujmu.

Pravo odvolat’ sihlas

Ak spracuvame vase osobné udaje na zéklade suhlasu, mate pravo tento sthlas kedykol'vek
odvolat’.

Svoje prava mozete uplatnit’ e-mailom na adrese:

arealanicka@gmail.com

Na vasu ziadost’ odpovieme v zédkonnej lehote.

10. Pravo podat’ staznost’

Ak sa domnievate, ze spracuvanim vasich osobnych tidajov doslo k poruseniu vasich prav,
mate pravo podat’ navrh na zacatie konania na dozornom organe:

Urad na ochranu osobnych iidajov Slovenskej republiky



Hrani¢éna 12
820 07 Bratislava 27

Webova stranka: https://dataprotection.gov.sk/

11. Bezpecnost’ osobnych udajov

Spolo¢nost’ DEPAN s. r. 0. prijima primerané technické a organiza¢né opatrenia na
zabezpecenie ochrany osobnych udajov pred neopravnenym pristupom, stratou, zneuZzitim,
poskodenim alebo neopravnenym spristupnenim.

Pristup k osobnym tdajom maju iba oprdvnené osoby v rozsahu nevyhnutnom na plnenie ich
pracovnych alebo zmluvnych povinnosti.

12. ZavereCné ustanovenia

Tieto zasady ochrany osobnych idajov mézu byt priebezne aktualizované, najmi v pripade
zmien v poskytovanych sluzbach, pouzivanych technologiach alebo prislusnych pravnych
predpisoch.

Aktualne znenie zasad je vzdy dostupné na webovej stranke:

www.arealanicka.sk

Prevadzkovatel’: DEPAN s. 1. 0.
Datum poslednej aktualizacie: 2. 11. 2026



